АЛЕКСАНДРОВСКИЙ СЕЛЬСКИЙ СОВЕТ ДЕПУТАТОВ
НИЖНЕИНГАШСКОГО РАЙОНА
КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ

РЕШЕНИЕ

26.12.2019                               д. Александровка                            № 25-124

О внесении изменений в Решение Александровского сельского Совета депутатов от 27.05.2014 №25-138 «Об особенностях подачи и рассмотрения жалоб при предоставлении муниципальных услуг»

В соответствии со статьями 11.1 и 11.2 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", Уставом муниципального образования Александровский сельсовет Нижнеингашского района Красноярского края Александровский сельский Совет депутатов решил:

1. Внести в Решение Александровского сельского Совета депутатов от 27.05.2014 №25-138 «Об особенностях подачи и рассмотрения жалоб при предоставлении муниципальных услуг» следующие изменения:
1.1 пункт 2.2 Особенностей дополнить подпунктами следующего содержания:
«з) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;
и) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской  Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;
к) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг.»;
1.2. пункты 9.5 и 9.6 изложить в новой редакции:
«9.5. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.
9.6. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».
2. Контроль за выполнением настоящего Решения возложить на постоянную комиссию по социальным вопросам.
3. Решение вступает в силу в день, следующий за днем его официального опубликования в газете "Александровские вести".

Глава сельсовета                                                   Н.Н.Былин




















